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Dlaczego firmy, mimo obecnych przepisow o podatku
dochodowym i ZUS, oferuja pracownikom system
swiadczen pozaptacowych?
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Definicja: Swiadczenia pozaptacowe (oferowane zwykle w formie
rzeczowe| anie finansowej) to czes¢ wynagrodzenia catkowitego
pracownika (obok wynagrodzenia zasadniczego i premii).

Najczesciej stosowane swiadczenia pozaptacowe:

- opieka medyczna (czesto takze dla rodziny pracownika),

- grupowe ubezpieczenie na zycie i od nieszczesliwych wypadkow,

- fundusz emerytalny lub program oszczednosciowy (firma wptaca na konto
pracownika takg samg kwote jakg pracownik sam oszczedza),

- opcje na akcje,

- pakiet rekreacyjno-sportowy,

- bony Swigteczne.

Problem: wiekszos¢ firm oferuje podobny pakiet Swiadczen tak

wiec ich oferta niewiele rézni sie od innych na rynku.
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Dlaczego firmy stosuja system swiadczen pozaptacowych?
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Swiadczenie pozaptacowe:

- Wzbogacajg pakiet wynagrodzeniowy,

- Pozwalajg pracodawcy réoznicowac sie od konkurenciji (jesli pakiet jest
rzeczywiscie rozny od wiekszosci na rynku),

- Pozwalajg pracodawcy zréznicowac rodzaj i koszt pakietu swiadczen
dla poszczegolnych grup zawodowych (rézne pakiety opieki medycznej dla
poszczegoblnych grup zawodowych),

- Budujg marke pracodawcy (np. Swiadczenia zdrowotne potwierdzajg, ze
firmie zalezy na zdrowiu pracownikow),

- W czasie kryzysu, pozwalajg stosunkowo tatwo obnizy¢ koszty ptacowe

w firmie.
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Jakie sg typy pakietow swiadczen
pozaptacowych?
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System swiadczen
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N
| zdefiniowany |

Pracodawca Pracownik
Pakiet $wiadczen okreslany Definiuje: Sam dokonuje wyboru
przez pracodawce o _ Swiadczen w ramach
*\Wartos¢ pakietu dostepnej pull

*Pule swiadczen do

wyboru

System kafeteryjny stosowany jest gdy:
* Profil demograficzny i potrzeby pracownikéw sa zré6znicowane

* Kultura jest zorientowana na indywidualizm, r6znorodnos¢ i inicjatywe

* Firma chce oferowanym pakietem odréznia¢ sie na rynku — marka pracodawcy

www.KadryiPlace.wip.pl
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» Coraz wiecej firm w Polsce stara sie zr6znicowa¢ catkowity
pakiet wynagrodzen. Taki efekt mozna uzyskac oferujac
pracownikom swiadczenia typowe i nietypowe

> Cele nowoczesnego pakietu sSwiadczen:
- Wzmocni¢ marke pracodawcy i przyciggna¢ z rynku pracownikow
0 wysokim potencjale rozwojowym,
- Spetnic indywidualne oczekiwania pracownikow,
- ZwiekszyC retencje pracownikow.

KRR it
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Jakie swiadczenia, oprécz systemu kafeteryjnego, moga
réznicowac pakiet wynagrodzen oferowany przez firme od rynku?

Nietypowe swiadczenia:

VVV VYV

Nieoficjalny stroj w pracy,

Elastyczne godziny pracy i mozliwos¢ pracy z domu (szczegolnie cenne
dla powracajgcych z urlopu macierzynskiego mam i dla pracownikow,
dojezdzajgcych z daleka),

Krotszy wymiar pracy w piatek (godziny odrabiane sg w tygodniu),
Sponsorowana przez firme opieka dla dzieci (przedszkola, zielona szkota
wakacyjna),

Programy edukacyjne dotyczgce zdrowego trybu zycia,

Bezptatne urlopy (studia, dtuzsze wyjazdy) i dodatkowy urlop,
Mozliwos¢ skorzystania z porady prawnej (prawnik korporacyjny
dostepny przez kilka godzin w tygodniu dla pracownikow).
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Coraz wiecej firm na rynku ,,dzieli sie” ze swoimi pracownikami
uzyskanymi przez pracodawce znizkami, oferujac na przykiad
znizki na:

- Ubezpieczenia samochodu, mienia,

- Przy otwarciu i prowadzeniu osobistego konta bankowego w banku,

z ktérego ustug korzysta firma,
- Na bilety lotnicze i inne u przewoznika, z ktérego ustug firma korzysta,
- Na rozmowy w firmowej sieci komaorkowe,;.

Oprocz tego wiele firm pozwala pracownikom na zakup
zamortyzowanego sprzetu komputerowego, telefonéw
komérkowych przy ich wymianie oraz samochodow stuzbowych.
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> Wedlug Corporate Leadership Council najbardziej cenionymi
swiadczeniami sa (w skali 5-cio punktowa):

Opieka medyczna (4.19),

Emerytura (3.93),

Dodatkowy urlop (3.60),

Opcje na akcje (3.57),

Programy dotyczacy zdrowego trybu zycia i rownowagi pomiedzy
pracg i zyciem osobistym (3.13).

i

18 —19 listopada 2010 - www.KadryiPlace.wip.pl




@ IV ogdlnopolskie forum praktykéw 2010 e

KADRY | PtACE (ONFERENCIE WiPsp)

Jak budowac¢ nowoczesny system swiadczen
pozaptacowych?
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Proces budowy nowoczesnego systemu swiadczen pozaptacowych:

ETAP | - ZBIERANIE DANYCH:

- Ankieta wsrdd pracownikéw,

- Ocena istniejgcego systemu swiadczen socjalnych przez wybranych pracownikow,
reprezentujgcych rézne grupy zawodowe i demograficzne (tzw. Focus Groups),

- Zebranie danych rynkowych w sposob formalny (raport ptacowy — pokazujacy
najczestsze swiadczenia stosowane w branzy oraz trend na rynku) i nieformalny
(wywiad dotyczacy Swiadczen oferowanych przez bezposrednig konkurencje),

- Zebranie danych demograficznych o pracownikach firmy (ptec¢, wiek, itp.).

Wedtug popularnego raportu ptacowego, 11% firm stosuje system swiadczen
, kafeteryjny”, gdzie:

- Pracownik ma swaoj budzet na swiadczenia,

- Pracownik sam wybiera swiadczenia z oferty/menu.

Sredni roczny budzet na $wiadczenia wynosi:
- 1,440 PLN poziom dyrektorski,
- 1,200 PLN poziom menedzerski,
- 1,000 PLN poziom ponizej menedzerskiego.
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Proces budowy nowoczesnego systemu swiadczen pozaptacowych:

ETAP Il — ANALIZA ZEBRANYCH DANYCH:
- Analiza zebranych danych rynkowych oraz danych o populacji pracownikow,
- Analiza ankiety pracowniczej (preferencje poszczegolnych grup zawodowych) oraz
koszt najczesciej wybieranych przez pracownikow swiadczen),
- Wstepny podziat budzetu na proponowane swiadczenia zréznicowany w zaleznosci od
grupy zawodowej (zwykle wedtug hierarchii w firmie oraz preferencji populacyjnych).

ETAP Ill - DECYZJA:
- Podjecie decyzji przez Zarzad/Kadre Dyrektorskg dotyczacqg oferowanego pakietu
Swiadczen pozaptacowych,
- Przygotowanie planu wdrozenia.
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Co nalezy zrobi¢ aby oferowany pakiet
swiadczen pozaptacowych byt przez
pracownikdéw doceniany?
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Wedtug badan Corporate Leadership Council, pracownicy nie

Doceniaja pakietu swiadczen pozaptacowych, ktory stanowi od
20% do 40% catkowitego wynagrodzenia

Dlatego tez niektorzy pracodawcy przygotowuja szczegotowe
dokumenty, ktore opisuja catkowity pakiet wynagrodzen

I spetniaja role edukacyjna, pokazujac koszt pracodawcy
i wartos¢ wynagrodzenia catkowitego pracownika
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Firmy korzystajq z réznych srodkow celem zakomunikowania

wartosci oferowanego pakietu swiadczen:
- Intranet i materiaty audio-wizualne,
- Broszura dla pracownikow,
- Gazetka firmowa,
- Wktadki do paskow wynagrodzen lub indywidualne listy do pracownikow.

Korzysci wynikajace z zakomunikowania pakietu swiadczen:
- Podwyzszone morale,

- Zwiekszona satysfakcja z pracy,
- Pefniejsze zrozumienie wktadu pracodawcy w indywidualny pakiet.

AR
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Panstwa pytania lub uwagi?

Panstwa doswiadczenia z wdrazania pakietu
swiadczen pozaptacowych?
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Dziekuje

Matgorzata Zachorowska

Zachorowska & Partners
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